Subido Al Aviso de Privacidade

Aviso de Privacidade

Grupo Permaneo

Ultima atualizagdo: 29 de outubro de 2026.

O Aviso de Privacidade (“Aviso”) das empresas SOBRAL EDITORA LTDA., empresa inscrita
no CNPJ sob o n° 29.256.699/0001—37, doravante denominada simplesmente (”SOBRAL"),
foi elaborado para reforgar nosso compromisso com a seguranga, a privacidade e o
tratamento responsdvel dos Dados Pessoais, estabelecendo as regras sobre o Tratamento,
bem como explicando quais sdo seus direitos e como exercé-los.

Este Aviso estabelece de forma clara e transparente as diretrizes para a coleta, o uso, o
armazenamento e o tratamento desses dados, em total conformidade com a Constitui¢do
Federal de 1988, a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei n°13.709/2018) e o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°12.291/2010).

Leia atentamente este Aviso e, caso ainda restem davidas, fique & vontade para entrar em
contato conosco por meio dos Canais de Atendimento aqui disponibilizados.

O Aviso é para todos os usudrios, clientes, ou pessoas que se relacionam com a SOBRAL e
empresas pertencentes ao mesmo grupo econdémico.

Definicoes
Antes de ter essa conversa sobre Dados Pessoais, vamos explicar para vocé alguns termos
em conformidade com Lei Geral de Prote¢do de Dados, n° 13.709/2018.

Agéncia Nacional de Protegéo de Dados — ANPD: E uma Agéncia Reguladora, responsavel
por zelar pela protecéo de dados pessoais nos termos da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD), e zelar pela aplicagéo da Lei n° 15.211/2025, Estatuto Digital da
Crianca e do Adolescente (ECA Digital).

Aviso: é este Aviso de Privacidade.

Usudrios: Individuos que acessam, utilizam ou interagem com nossas plataformas, sites,
incluindo clientes, visitantes, colaboradores, parceiros, fornecedores e demais partes
interessadas.

Dados Pessoais: Qualquer informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificAvel, como por exemplo: nome, CPF, RG, endereco residencial ou comercial, nUmero
de telefone fixo ou mével, endereco de e-mail, informagdes de geolocalizagdo, entre
outros;
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Dados Pessoais Sensiveis: Dados Pessoais relacionados & origem racial ou étnica, religiéo,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de cardter religioso, filosofico ou
politico, dado referente & satde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico;

Encarregado ou Data Protection Officer (DPO): pessoa indicada pela SOBRAL para atuar
como canal de comunicagdo entre noés, os Titulares dos Dados Pessoais e a Agéncia
Nacional de Protec@o de Dados (ANPD);

Nossos ambientes: designa o nosso endereco eletrénico e seus subdominios, além dos
ambientes fisicos.

Terceiros: Refere-se a toda e qualquer pessoa fisica ou juridica com a qual mantemos ou
venhamos a manter relagdes, incluindo, mas ndo se limitando a prestadores de servicos,
fornecedores, consultores, parceiros, terceiros contratados ou subcontratados;

Titular de Dados Pessoais: Pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sdo
objeto de tratamento;

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais
estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro;

Tratamento: Qualquer operacdo ou conjunto de operagdes efetuadas com Dados
Pessoais por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como, mas ndo limitados
a coletq, registro, organizagdo, estruturagdo, conservacdo, adaptagdo, alteragdo,
recuperagdo, consulta, utilizagdo, divulgagdo por transmissdo, difuséo, qualquer outra
forma de disponibiliza¢géo, comparagdo, interconexdo, limitagdo, eliminacdo e destruicéo.

SOBRE OS DADOS QUE TRATAMOS

Como tratamos Dados. Os Dados poderdo ser tratados quando vocé interage com Nossos
Ambientes.
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Informacgoes de contato

Nome (i) Identificar e autenticar Vocé;
CPF e/ou documento de identificacéo (i) Cumprir as obrigagées decorrentes dos
Endereco NOsSsos servigos, inclusive para atendimento

Data de nascimento de disposi¢oes legais e regulatorias;

(i) Adimplir com as obrigagées contratuais;

Pais/Regiéio

E-mail (iv) Proteger Vocé no que diz respeito a
prevencdo de fraudes e riscos associados,

Foto além do cumprimento de obrigacdes legais

NUmero de telefone e regulatoérias;

Género (v) Ampliar nosso relacionamento, como

Perfil em rede social quando da realizagdo de pesquisas;

Dados financeiros (vi) Informar Vocé sobre novidades,

funcionalidades, contetdos, noticias e
demais eventos que consideramos
relevantes para Vocé, especialmente os
relacionados aos nossos produtos e servigos;

(vii) Enviar comunicagées de marketing,
atualizagées de servigos e ofertas
promocionais, respeitando suas preferéncias
de contato;

(viii) Prevenir atividades ilicitas ou néo
autorizadas, incluindo o combate d fraude e
a pirataria.

Informacdes de identificagédo digital

Endereco IP e Porta Légica de Origem (i) Identificar e autenticar Vocé;
Dispositivo (verséo do sistema operacional) (if) Cumprir com obrigagdes legais de
Geolocalizagdo manutengdo de registros estabelecidas pelo

Registros de data e hora Marco Civil da Internet - Lei 12.965/2014; e

(iii) Para desenvolver novas funcionalidades e
melhorias.

Telas acessadas
ID da sessdo

Cookies

Informagdes sensiveis

Dados biométricos (i) Identificar e autenticar Vocé, com objetivo
de prevengdo a fraude e seguranga do Titular.

Atualizagéo e veracidade dos Dados. \Vocé é o Unico responsdavel pela precisdo,
veracidade ou atualizagdo dos Dados que nos fornece. N6s ndo somos obrigados a tratar
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os seus Dados se houver razdes para crer que tal Tratamento possa nos imputar infragéo
de qualquer lei aplicvel, ou se vocé estiver utilizando nossos ambientes para quaisquer
fins ilegais ou ilicitos.

Base de Dados. A base de dados formada por meio da coleta de Dados é de

nossa propriedade e estd sob nossa responsabilidade, sendo que seu uso, acesso e
compartilhamento, quando necessdrios, serdo feitos dentro dos limites e propodsitos
descritos neste Aviso.

N&s ndo utilizamos nenhum tipo de decis@o unicamente automatizada que afetem seus
interesses.

Como compartilhamos os Dados

Seus Dados Pessoais poderdo ser compartilhados com terceiros apenas quando
necessdario para viabilizar a comercializagdo, manuten¢do ou execucdo de produtos e
servigos contratados por vocé.

A SOBRAL ndo compartilha seus Dados Pessoais com prestadores de servigos que ndo
estejam diretamente relacionados a sua atividade empresarial.

O compartilhamento, quando necessario, € realizado de forma limitada, restrita aos dados
essenciais para a execugdo da atividade pretendida, e sempre com a adogdo de medidas
técnicas e administrativas adequadas & prote¢cdo das informagdes, observando as boas
praticas de seguranga e privacidade.

Também poderemos compartilhar seus Dados Pessoais com:

« Empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico, desde que para finalidades
legitimas e compativeis com este Aviso;

- Orgdos reguladores, fiscalizadores, autoridades governamentais ou judiciais, e
empresas de auditoria, quando necessdrio para o cumprimento de obrigagdes legais
ou regulatérias, ou em resposta a determinacgdes legais e solicitagdes oficiais;

« Com prestadores de servigco ou empresas parceiras, para facilitar, prover ou executar
atividades relacionadas aos Nossos Ambientes e servigos;

+ De forma automatica, em caso de movimentagdes societdrias, como fusdo, aquisicdo
ou incorporacdo da SOBRAL.

Reforgamos nosso compromisso com a protegdo de seus dados, adotando controles
rigorosos no relacionamento com qualquer terceiro que venha a ter acesso s suas
informacgdes, assegurando o cumprimento da legislagdo vigente, especialmente a Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD).
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Quais sdo os seus direitos e como exercé-los

Os Dados sdo seus e a Legislagdo aplicvel traz uma série de direitos relacionados a eles,
que poderdo ser exercidos por vocé através de requisicdo ao nosso Encarregado pelo
Canal de Atendimento disponibilizado no final deste Aviso.

(i) confirmagéo e acesso: vocé poderd solicitar a confirmagéo sobre a existéncia de
Tratamento e o acesso a seus Dados, inclusive por meio da solicitagdo de copias de
registros que temos sobre vocé.

(i) corregéo: vocé podera solicitar a correcdo de seus Dados que estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados.

(i)  Anonimizagédo, bloqueio ou eliminagéo: vocé poderd solicitar a anonimizagéo dos
seus Dados, para que eles ndo possam mais ser relacionados a vocé, o bloqueio
dos seus Dados, suspendendo temporariamente a possibilidade de Tratamento para
certas finalidades, ou a eliminagdo dos seus Dados.

(iv) Portabilidade: vocé poderd solicitar que nés fornecamos seus Dados em formato
estruturado e interoperdvel visando sua transferéncia para um terceiro, respeitando
nossa propriedade intelectual ou segredo de negécios.

(v) Informacgéo sobre compartilhamento: vocé poderd solicitar informacées sobre
terceiros com os quais compartilhamentos seus Dados, limitando essa divulgacdo a
informagdes que ndo violem nossa propriedade intelectual ou segredo de negbcios.

(vi) Revogagéo do consentimento: vocé poderd optar por retirar o consentimento para
alguma finalidade que vocé tenha consentido. Essa revogagdo ndo afetard a
legalidade de qualquer Tratamento realizado anteriormente. Se vocé retirar seu
consentimento para finalidades fundamentais ao regular funcionamento dos nossos
ambientes e servigos, estes poderdo ficar indisponiveis para vocé.

(vii) Oposigé@o: vocé poderd se opor ao Tratamento dos seus Dados, caso ndo concorde
com alguma finalidade.

(viii) Revis@o: em caso de decisdes baseadas exclusivamente em tratamentos
automatizados, vocé podera solicitar a revis@o da decisdo, indicando seus interesses
que possam ter sido afetados.

Requisi¢do. Para sua seguranga, sempre que vocé apresentar uma requisigéo para
exercicios dos seus direitos, nds poderemos solicitar informagées complementares para
comprovar sua identidade, buscando impedir fraudes.

Ndao atendimento de requisigées. Nos poderemos deixar de atender alguma requisi¢do de
exercicio de direitos, caso o atendimento viole nossa propriedade intelectual ou segredo
de negodcios, bem como quando houver obrigagdo legal ou regulatéria para retengdo de
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Dados. Além disso, podemos deixar de atender a sua requisi¢cdo se precisarmos reter os
Dados para possibilitar nossa defesa ou de terceiros em disputas de qualquer natureza.

Respostas as requisi¢ées. Nos nos comprometemos a responder todas as requisigées em
um prazo razodvel e sempre em conformidade com a legislagéo aplicavel.

Peticdio @ ANPD. Em todo caso, vocé tem o direito de peticionar & ANPD em relagdo ao
tratamento dos seus Dados Pessoais, caso entenda que seus direitos foram violados ou
que ndo atendemos sua solicitagdo de maneira adequada.

Como e por quanto tempo seus dados serdo armazenados?

Local de armazenamento. Armazenamos seus dados pessodis e registros de atividades
(logs) em nossos proprios servidores ou em servidores de parceiros cuidadosamente
selecionados. Para proteger sua privacidade, adotamos medidas rigorosas de seguranga,
tanto técnicas quanto administrativas, para assegurar que seus dados estejam seguros,
acessiveis apenas por pessoas autorizadas e protegidos contra alteragdes indevidas.
Nosso compromisso é preservar a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos
seus dados durante todo o periodo em que estiverem sob nossa responsabilidade.

Caso o armazenamento dos seus dados pessoais ocorra em servidores localizados fora
do Brasil, poderemos estar diante de uma transferéncia internacional de dados, nesta
hipotese, serdo aplicveis as disposi¢des do topico TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE
DADOS

Prazo de armazenamento. Nos armazenamos os Dados somente pelo tempo que for
necessdario para cumprir com as finalidades para as quais foram tratados ou para
cumprimento de quaisquer obrigagdes legais, regulatérias ou para preservagdo de
direitos.

Descarte dos Dados. Findos o prazo de manutengdo e a necessidade legal, os Dados seréo
excluidos com uso de métodos de descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada
para fins estatisticos.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Para viabilizar e melhorar a execugdo das nossas atividades, alguns dos N0ssos recursos e
servidores, bem como de nossos parceiros e prestadores de servigos estdo localizados fora
do Brasil, caracterizando assim uma transferéncia internacional dos seus dados pessodis
para as seguintes finalidades:
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Finalidade Paises de Destino

Armazenamento em nuvem EUA

N6s tomamos os cuidados necessdrios para assegurar que as transferéncias atendam
as diretrizes estabelecidas pela legislagdo vigente e apenas transferimos seus dados
pessodis para parceiros que demonstrem estar em conformidade com as legislagoes
aplicaveis, mantendo um nivel de conformidade semelhante ou mais rigoroso que o
previsto na legislacdo brasileira.

Mantemos contratos com esses parceiros que exigem rigor na protegdo dos seus dados
pessodis e na seguranga da informacgdo. Esses contratos asseguram que seus dados
pessoais sejam mantidos em sigilo e tratados apenas para realizar as finalidades acima
indicadas.

Como protegemos seus dados e como vocé também podera
protegé-los

Praticas de Seguranga e Governanga. Para resguardar a sua privacidade e proteger os
seus Dados, nés contamos com um programa de governanga que contém regras de
boas praticas, politicas e procedimentos internos, os quais estabelecem condi¢bes de
organizagdo, treinamentos, agdes educativas e mecanismos de supervisdo e mitigagdo
de riscos relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais.

Acesso aos Dados, proporcionalidade e relevéncia. Internamente, os Dados tratados séo
acessados somente por profissionais devidamente autorizados, respeitando os principios
de proporcionalidade, necessidade e relevancia para os objetivos do nosso nhegdcio, além
do compromisso de confidencialidade e preservacdo da sua privacidade nos termos
deste Aviso. Na hipdtese de vazamentos individuais ou acessos ndo autorizados relativos
aos seus Dados Pessoais, poderemos promover, desde que estes representem a vocé dano
ou risco relevante e vocé esteja de acordo, a concilia¢gdo direta nos termos do art. 52, § 7°,
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Adocdo de boas praticas. Vocé também é responsdvel pelo sigilo de seus Dados e deve
ter sempre ciéncia de que o compartilhamento de senhas e dados de acesso viola este
Aviso e pode comprometer a seguranga dos seus Dados e dos Nossos Ambientes. Caso
vocé identifique ou tome conhecimento sobre o comprometimento da seguranga dos seus
Dados, entre em contato com o nosso Encarregado por meio dos Canais de Atendimento
disponibilizados no final deste Aviso.

Links externos. Quando vocé utilizar Nossos Ambientes, vocé poderd ser conduzido, via
link, a outros sites, portais ou plataformas, que poderdo coletar seus Dados e ter sua
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propria politica de privacidade. Caberd a vocé ler as referidas politicas, sendo de sua
responsabilidade aceitd-las ou rejeitd-las. N6s ndo somos responsdveis pelas politicas de
privacidade de terceiros e nem pelo conteldo de quaisquer sites ou servigos ligados &
ambientes que NGO 0s NOSSOS.

Tratamento por terceiros sob nossa diretriz. N6s buscamos avaliar cuidadosamente
Nossos parceiros e prestadores de servigos e firmamos com eles obrigagdes contratuais
de confidencialidade, seguranca da informagdo e prote¢gdo de Dados, com objetivo de
proteger voce.

Recomendacobes de Seguranca

Para que possamos garantir o sigilo e protecdo dos seus Dados Pessoais, &€ importante que
vocé também tome os seguintes cuidados:

+ Utilize exclusivamente os canais oficiais disponibilizados pela SOBRAL e suas empresas
coligadas;

« Verifique sempre a origem das mensagens recebidas. NGo acesse nosso site por meio
de links enviados por e-mail, SMS, WhatsApp, Telegram ou outros meios, caso ndo tenha
certeza de sua legitimidade. Em situag¢des de duvida ou suspeita, entre em contato
conosco por meio dos nossos canais oficiais;

+ Mantenha seu navegador e sistema de antivirus sempre atualizados, contribuindo para
uma navegagdo mais segura;

« Atualize seus Dados Pessoais sempre que houver alguma alteragdo, através dos nossos
canais oficiais;

« Fique atento as informacgdes constantes neste Aviso de Privacidade. Caso seja nosso
cliente, recomendamos também a leitura atenta dos contratos firmados com a SOBRAL.

Informacgdes sobre este Aviso

Alteragdo do teor e atualizagdo. Vocé reconhece o nosso direito de alterar o teor

deste Aviso a qualquer momento, conforme a finalidade ou necessidade. Ocorrendo
atualizagdes relevantes no Aviso, vocé serd notificado por meio dos dados de contato que
nos informar ou por divulgagéo nos nossos perfis oficiais.

Inaplicabilidade. Caso algum ponto deste Aviso seja considerado inaplicGvel por
Autoridade de Dados ou judicial, as demais condigbes permanecerdo em pleno vigor e
efeito.
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Canais de Atendimento. Em caso de qualquer davida com relacdo ds disposicoes
constantes deste Aviso, inclusive para exercicio dos seus direitos, vocé poderd entrar em
contato com nosso Encarregado, que estd a disposigdo nos seguintes enderegos:

Encarregado: Peck Advogados
Responsdvel indicada pelo Peck Advogados: Cecilia Castro
Responsavel Substituto indicado pelo Peck Advogados: Henrique Rocha

E-mail para contato: dpo@grupopermaneo.com.br

Lei aplicavel. Este Aviso serd interpretada de acordo com a legislagéo brasileira, no idioma
portugués.
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Anexo

Integragdo com o Google Calendar

Este anexo complementa o Aviso de Privacidade e trata sé da conexdo opcional com o Google

Calendar.

Quando vocé conecta o Google Calendar, tratamos o identificador e o e-mail da conta
Google, a autorizagdo de acesso e os dados dos eventos criados pela Subido.

A conexdo com o Google Calendar é opcional. Quando autorizada, a Subido usa o acesso
apenas para criar e manter as reuniées que vocé agenda pela plataforma, incluir o
convidado e inserir o link publico da sala Subido. N&do vendemos dados do Google, ndo
0s usamos para publicidade e ndo lemos calenddrios que ndo sejam necessdrios a essa
fungdo.

A autorizagdo & armazenada de forma cifrada. Vocé pode desconectar o Google Calendar
a qualquer momento em Minha conta; ao desconectar, a Subido revoga o acesso e
remove a credencial armazenada.

Os dados obtidos pelas APIs do Google Workspace, incluindo o Google Calendar, néo

s@o usados, retidos ou compartilhados para desenvolver, melhorar ou treinar modelos
generalizados de inteligéncia artificial ou aprendizado de mdquina. A integragdo de
agenda ndo envia esses dados aos modelos de |IA da plataforma. Gravagdes e
transcrigdes produzidas na sala da Subido séo recursos separados e ndo sdo importadas
do Google Calendar.

O uso e a transferéncia de informagodes recebidas das APIs do Google seguem a Politica
de Dados do Usudrio dos Servigcos de APl do Google e a Politica de Dados do Usudrio do
Google Workspace, incluindo os requisitos de uso limitado.
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